Zmluva o poskytovani sluzieb
Uzavretd v zmysle § 269 ods. 2 zak. ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni neskorSich
predpisov (d’alej len: "Obchodny zakonnik")

medzi stranami

1. Poskytovatel’:

adsupra s.r.o.

Hlavna 35

04412 Nizny Klatov

Okres KosSice - okolie

(d’alej len: "Poskytovatel™')

1CO: 50 144 839

DIC: 2120191557

DPH: neplatca DPH

Bankové spojenie: Fio banka, a.s.,
BIC/SWIFT: FIOZSKBAXXX

Cislo a¢tu: 501448399/8330

IBAN: SK53 8330 0000 0005 0144 8399
Zastupeny: Ing. Julius Rus¢ak, jednatel

2. Uzivatel’;

Mesto Spisska Stara Ves

Stirova 228/109

061 01 SpiSska Stara Ves

(v dalsom texte "Uzivatel™")

1CO: 00326526

DIC: 2020697283

DPH: neplatca DPH

Bankové spojenie: Slovenska sporitel'na
BIC/SWIFT: GIBASKBX

Cislo aétu: 0492 729470/0900

IBAN: SK85 0900 0000 0004 9272 9470
ZastGpena: Ing. Jozef Harabin, primator

Clanok L.
Uvodné ustanovenie

Poskytovatel’ je prevadzkovatelom internetového informacného systému Impolnfo (d’alej len:
"Sluzba"), poskytujuci elektronicky komunika¢ny kanal medzi samospravou a ob¢anmi
prostrednictvom IKT a smart mobilnymi zariadeniami postavenymi na platformach Android a
iOS (d’alej len: "mobilnymi zariadeniami"). Sluzba sluzi primarne na zasielanie kratkych,
aktualnych a dolezitych informacii s vyuzitim PUSH notifikéacii. Sluzba sa sklada zo zdiel'aného
administratorského rozhrania beziaceho na serveri (d’alej len "Serverova cast™) a mobilnej



aplikacie "SpiSska Stara Ves" pre operaéné systémy Android a iOS (Apple) (dalej len:
"Aplikacia")

u—

Clanok IL
Predmet zmluvy

Poskytovatel sa zavidzuje v stlade s platnymi pravnymi predpismi a za podmienok
ustanovenych v tejto zmluve poskytovat’ Sluzbu prostrednictvom mobilnej Aplikacie na
prijimanie informacii obcanmi a zabezpedenie kontaktu ob¢anov so samospravou a zavidzok
Uzivatela uhradit’ za pouzivanie Sluzby dohodnuty poplatok.

Sucastou predmetu zmluvy je zavizok Poskytovatela spristupnit’ Aplikaciu prostrednictvom
internetovej sluzby Google Play a Apple Store zadarmo komukolvek na stiahnutie a
poskytovanie pristupu k Serverovej Zasti potrebnej pre prevadzku elektronickych sluzieb v
ramci siete prevadzkovatelov elektronickych komunika¢nych sluzieb prostrednictvom
internetu a prostrednictvom prihlasovacieho mena a hesla.

Clanok I11.
Prevadzka a $pecifikacia Sluzby a Aplikacie

Uzivatelovi bola umoznena bezplatnd nezavizna skiSobna prevadzka Sluzby (Serverovej
casti a Aplikacie) pre platformu Android na 2-mesaéne dlhé obdobie na zéklade Gstne]
dohody a emailovej komunikécie za Géelom testovania, zistenia funkcii, posudenia a
rozhodnutia o vyuzivani Sluzby (d’alej len 'Skugobna prevadzka'). Skusobna prevadzka bude
plynule nahradena Sluzbou pre platformy Android a Apple po skoné¢eni Skusobnej
prevadzky.

Sluzba a Aplikicia sa poskytuje "tak ako je" s vlastnostami a $pecifikaciami zhodnymi s
vlastnostami a $pecifikdciami Sluzby a Aplikdcie pocas Skaisobnej prevadzky.

Poskytovatel' si vyhradzuje pravo Gpravy Sluzby a Aplikacie na zlep3enie, opravy chyb a
sviicSenie funcionality Sluzby z vlastnej iniciativy (dalej len: "VylepSenie sluzby"). Za
VylepSenia sluzby z iniciativy Poskytovatel'a Poskytovatelovi neprislicha ziadna dodatocna
odmena pokial’ sa zmluvné strany nedohodnu inak.

Clanok IV.
Trvanie a vypovedanie zmluvy

Zmluva sa uzatvara na dobu neurcitu.

Tato zmluva nadobuda platnost diiom jej podpisu oboma stranami a u¢innost’ diom
nasledujiicim po dni jej zverejnenia na webovom sidle uzivatela.

Strana moze odstapit’ od zmluvy pisomnou vypovedou doru¢enou druhej zmluvnej strane.
Vypovedna lehota je 1 mesiac.

Po skon&eni platnosti zmluvy pristup k vyuzivaniu Sluzby bude deaktivovany a Aplikécia
bude stiahnuta Poskytovatelom z Google Play a Apple Store.

Clanok V.
Cena a platobné podmienky



(94}

Zmluvné strany sa dohodli, ze odplata poskytovatel'a za poskytovanie Sluzby podla tejto
zmluvy je stanovena dohodou zmluvnych stran ako roény pausalny poplatok za pouzivanie
Sluzby vo vyske 100 EUR. Poskytovatel nie je platca DPH.

Poskytovatel bude ro¢nt odplatu fakturovat’ Pouzivatel'ovi ako predplatné na 12 mesiacov (1
rok) vzdy od 1. janudra, pricom prva faktira bude vystavena v pomernej vyske na obdobie od
1. augusta 2017 do konca roka 2017. Sktisobna prevadzka kon¢i 31. jula 2017.

Uzivatel' sa zavédzuje uhradit’ poskytovatel'ovi dohodnuti odmenu za poskytnuté Sluzby na
zaklade faktiry s terminom splatnosti 30 dni od terminu jej vystavenia.

V pripade nezaplatenia faktary do 30 dni od splatnosti bude pristup k vyuzivaniu Sluzieb zo
strany poskytovatela zablokovany.

V pripade nezaplatenia faktury do 90 dni od splatnosti sa povazuje zmluva za vypovedani zo
strany PouZivatela. VSetky zdvdzky za povazuju za vyrovnané a ziadne d’al$ie poplatky
nebudi Pouzivatelovi Poskytovatel'om fakturované.

V pripade nedostupnosti sluzby z akéhokol'vek dovodu pocas kalendarneho dina presahujice
50% planovanej dostupnosti v dany den ma pravo Uzivatel' na kredit vo vyske pomernej
zmluvni odplaty za sluzbu za | den (t.j. 100 EUR / 365 = 0,27 EUR) odpo¢itatelny pri
nasledujicej fakturaciu ak si kredit Uzivatel’ preukazatel'ne u Poskytovatel'a vyZiada.

Na preukdzanie nedostopnusti sluzby postacuje bezodkladné oznamenie o nedostupnosti
sluzby zo strany Pouzivatel'a emailom alebo telefonicky na konktakt uvedeny na webovej
stranke Poskytovatel'a (www.impoinfo.com), pricom v pripade nezhdd dékazné bremeno

o dostupnosti sluzby lezi na strane Poskytovatel'a. Neodstupnost’ sluzby pre tcely tejto
zmluvy sa rata od datumu oznamenia o neodstupnosti sluzby zo strany Pouzivatel'a alebo
Poskytovatel'a, pokial sa strany nedohodn( inak.

Cléanok VI.
Prava a povinnosti Poskytovatel’a

Poskytovatel’ je povinny vynalozit’ maximalne Gsilie, aby Sluzba bola dostupna nepretrzite s
vynimkou vopred zverejnenych nevyhnutnych odstavok na adrzbu a spravu a pripadné
poruchy alebo vypadky Sluzby sa zavdzuje ¢o najskor odstranit’,

Poskytovatel' nenesie Ziadnu zodpovednost' za akékolvek priame alebo nepriame Skody
spdsobené nedostupnostou alebo vypadkom Sluzby, vypadkom siete Internet, mobilnej
telekomunikacnej sluzby, sluzieb Google Play alebo Apple Store, PUSH sluzieb, zneuzitim
Sluzby tretimi osobami (hacker), platnosti certifikatov, alebo akejkol'vek sicasti podielajice;j
sa na funk¢nosti sluzby. Poskytovatel’ sluzby vyvinie maximalne silie, aby akékol'vek chyby
a problémy suvisiace s nefunk&nostou sluzby boli odstranené v ¢o najkratsom case.
Poskytovatel’ nezodpoveda za obsah informacii zverejnenych Uzivatelom prostrednictvom
sluzby.

Poskytovatel’ je opravneny informovat’ Uzivatela a koncovych uzivatelov Sluzby aj / ale
nielen prostrednictvom Sluzby o potrebnych odstavkach Sluzby na adrzbu, zmenach
funk¢nosti Aplikacie a Sluzby a inych okolnostiach, ktoré stvisia s pouzivanim.
Poskytovatel’ je opravneny uviest’ Uzivatel'a medzi svojimi referenciami.

Poskytovatel ma pravo pouzit' znak obce (erb) vo forme ikony pre Aplikaciu a v ramci
Aplikacie; a ndzov obce ako nazov Aplikacie. PouZitie erbu a ndzvu slizi na jednoduché a



jednozna¢nému vyhladavanie, identifikaciu a sptstanie Aplikacie v rdmci Google Play a
Apple Store prevazne pre obyvatel'ov obce.

Clanok VII.
Prava a povinnosti UzZivatel’a

Uzivatel’ zodpoveda plne za nim zverejnené informacie prostrednictvom Sluzby a ich stlad s
vSeobecne zavdznymi predpismi a predpismi o ochrane osobnych Gdajov. V pripade chyby je
povinny takyto obsah okamzite opravit’ alebo odstranit’.

Clanok VIIL.
Ostatné ustanovenia

Akékol'vek spory zmluvnych stran vzniknuté v suvislosti s plnenim zavdzkov podl'a zmluvy
alebo v shvislosti s fou sa zmluvné strany zavidzuji bezodkladne riesit’ rokovaniami a
vzajomnou dohodou.

Strany sa dohodli rieSit’ pripadné spory vzniknuté pri plneni tejto zmluvy prednostne
rokovanim. Az po neuspesnom rokovani je ktorakol'vek zo stran opravnena riesit vzniknuty
spor prostrednictvom prislusného stdu.

Clanok IX.
Zavere¢né ustanovenia

Zmena tejto zmluvy je mozna len pisomnou dohodou stran formou pisomného ¢islovaného
dodatku podpisané¢ho oboma stranami.

Zmluva sa vyhotovuje v dvoch rovnopisoch s platnostou originalu, pricom kazda zo
zmluvnych stran obdrzi po popise zmluvy jeden rovnopis.

Zmluva je platna dinom podpisu oboma stranami a G¢innd diom nasledujicim po dni jej
zverejnenia na webovom sidle uzivatel'a.

Zmluvné strany vyhlasuji, ze si zmluvu precitali, porozumeli ju a na znamenie svojho
suhlasu zmluvu podpisuju.

V Niznom Klatove dna V Spisskej Starej Vsi, dna 18.05.2017
Za Poskytovatel'a Za Uzivatela
Ing. Julius Rusc¢ak, jednatel lng.,Jozqf Harabin, primator
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