Zmluva o poskytovani spravy zamestnaneckych benefitov &. 00019721

(dalej len ,Zmluva“) uzatvorena podfa § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika &. 513/1991 Zb. v zneni neskorsich predpisov medzi
spoloénostami

obchodné meno: Ticket Service, s.r.o.

sidlo: KaradZi¢ova 8, 820 15 Bratislava,

1C0O: 52 005 551, DIC: 2120870653, 1€ DPH: SK2120870853,

zapis v registri: Obchodny register Okresného stdu Bratislava |, oddiel: Sro, viozka &.: 132404/B.
bankové spojenie: Tatra banka a.s.

IBAN: SK84 1100 0000 0026 7500 0390, BIC: TATRSKBX

e-mail: informacie-sk@edenred.com

tel. ¢.: 0800 007 007

tel. &. zo zahraniéia: +421 (2) 50 70 72 22

v mene spolognostikona: Radoslav Pastorak; na zaklade poverenia/splnomocnenia
(dalej len ,Poskytovatel” alebo ,Ticket Service")

a

obchodné meno: Mesto Spisska Stara Ves

sidio: Starova 228/109, 061 01 Spigska Stara Ves

koreSpondenéna adresa (v pripade ak je in& nez sidlo): x

ICO: 00326526, DIC: 2020697283, I1E DPH:

zapis v registri: Obchodny register Okresného sudu Bratislava |, oddiel:  viozka &.:
bankové spojenie: Slovenska sporitelfia, a.s.

IBAN: SK85 0900 0000 0004 9272 9470 BIC: GIBASKBX

v mene spoloénosti kona: Ing. Jan Kurriava — Primator mesta

(dalej len ,Objednavatel” alebo ,Klient") (alebo spolo&ne aj ako ,Zmluvné strany")

Poskytovatel sa zavézuje zabezpetit pre Objednavatela sprostredkovanie/poskytovanie nasledovnych produktov zamestnaneckych
benefitov a Objednavatel sa za sprostredkovanie/poskytovanie zvolenych produktov a stvisiacich sluzieb zavazuje zaplatit
Poskytovatelovi odmenu a dohodnuté poplatky v stlade s V&eobecnymi obchodnymi podmienkami — klient v aktuainom zneni (dalej
len, VOP-KLIENT"), prislusnymi Sadzobnikmi odmien a poplatkov vydanymi Poskytovatefom. Pojmy uvedené velkymi zacinajlcimi
pismenami, ktore nie su v tejto Zmluve vyslovne definované, maju vyznam ako je uvedené vo VOP-KLIENT.

(Zaskrtnite, prosim, benefity, ktoré budete pouzivat. Ak budu pogas spoluprace Zmluvnych stran pridané dalsie benefity, je tak mozné urobit na zéklade pisomného
dodatku k tejto Zmluve.)

Karta Edenred (,,karta Edenred*)

je neprenosna personalizovana &ipova karta na baze Mastercard umoznujlca realizaciu platieb prostrednictvom POS terminalu,
Online platby, SMS platby alebo Smartphone platby. Karta Edenred je multifunkéna predplatena karta na meno, ktora méze v sebe
obsahovat viacero digitalnych pefiaZzeniek: (i) Pefiazenku Ticket Restaurant® (Stravovacie e-poukazky Ticket Restaurant®) a (ii)
PenaZenku Dovolenka (Rekreacny e-poukaz Dovolenka). Karta Edenred je vydanéa na zaklade licencie Mastercard s pridelenym
osobnym identifikacnym cislom (PIN) a je mozné ju pouzit vyhradne na Gzemi Slovenskej republiky. Karta Edenred je predpokiadom
na vyuzivanie nasledovnych digitalnych pefazeniek:

X Penazenka Ticket Restaurant® (,Penazenka TR")

je elektronicka periazenka Karty Edenred umoZiiujlca realizaciu platieb za poskytnuté Stravovacie sluzby. K Penazenke TR s
asociované stravovacie e-poukazky TR v prislugnej hodnote, ktoré sluzia ako elektronicka forma prispevku na stravovanie na
uzemi Slovenskej republiky v stlade s prislugnymi pravnymi predpismi.

[ Penazenka Edenred Dovolenka (., Penazenka Dovolenka“)

je elektronicka pefiazenka karty Edenred, umozriujica realizaciu platieb za poskytnuté Rekreadné sluzby. K Penazenke
Dovolenka je asociovany rekreadny e-poukaz Dovolenka v prisiugnej hodnote, ktory sluzi ako elektronicky rekreaény poukaz
poskytnuty ako prispevok zamestnavatela na rekreaciu zamestnanca na Gzemi Slovenskej republiky v stlade s prislu$nymi
pravnymi predpismi.
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Stravovacie poukazky Ticket Restaurant® (,, TR poukazky*)
s stravovacimi poukéazkami, ktoré slizia ako papierova forma prispevku na stravovanie na Uzemi Slovenskej republiky v sulade
s prislugnymi pravnymi predpismi, prostrednictvom ktorych méze Pouzivatel uhradzat Partnerovi cenu alebo jej Cast za Stravovacie
sluzby poskytnuté Pouzivatelovi Partnerom.

Edenred poukazka Daréeky

Je papierova poukazka vystavena Poskytovatelom, prostrednictvom ktorej moze PouZivatel uhradzat Partnerovi cenu alebo jej Cast
za tovar daréekového charakteru v sieti vybranych predajni, napr. oble¢enia, obuvi, bizutérie, klenotov, galantérie, elektroniky,
Sportovych potrieb, ako aj v knihkupectvach a nakupnych centrach (nesluzi na nakup potravinového tovaru). Ide o benefitnu
poukazku, ktord umoziuje nakup vybraného tovaru a sluzieb v sieti obchodnych partnerov Ticket Service.

] Edenred poukazka Sluzby

je papierova poukazka vystavena Poskytovatelom, prostrednictvom ktorej mdze PouZivatel uhradzat Partnerovi cenu alebo jej ast’
za sluzby poskytnuté v $portovom, relaxagnom, zdravotnom alebo kultirnom zariadeni, za pobytové alebo poznavacie zdajazdy,
kupefné alebo lie¢ebné pobyty a sluzby suvisiace s rekreaciou (mimo Rekreaénych sluZieb podla Zakonnika prace), za vzdelavacie
sluzby, alebo za sluzby nadstandardnej zdravotne] starostlivosti. Ide o benefitn( poukéazku, ktora umozfuje nakup vybraného tovaru
a sluzieb v sieti obchodnych partnerov Ticket Service.

Blizsie informacie o jednotlivych produktoch su uvedené vo VOP-KLIENT, alebo na stranke www.edenred.sk.

1. OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

1.1. Zmiuvné strany sa dohodli, Ze akékolvek osobné ddaje, ku ktorych spractvaniu déjde pocas pinenia tejto zmluvy (vratane osobnych
idajov zamestnancov Klienta), budd Zmluvné strany spractvat v postaveni samostatnych prevadzkovatelfov osobnych ddajov.
Vzhladom na uvedené, st zmluvné strany povinné samostatne pinit véetky povinnosti vyplyvajlce z Nariadenia Eurépskeho parlamentu
a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych os6b pri spracdvani osobnych tdajov a o volnom pohybe takychto Udajov,
ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES a zo zakona ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych Gdajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskoréich predpisov. Toto ustanovenie zaroven nahradza akékolvek pripadné doterajsie zmluvné dojednania uzatvorene do
momentu uzatvorenia tejto zmluvy medzi zmluvnymi stranami, ktoré upravovali pravny vztah medzi zmluvnymi stranami v asti ochrany
osobnych udajov. Pre tplnost a pre odstranenie pochybnosti, toto ustanovenie je zarovefl pisomnym dodatkom k akymkolvek zmluvam
tykajlicim sa ochrany osobnych tdajov, zruduje akékolvek a vsetky doterajSie sprostredkovatelské zmiuvy medzi zmluvnymi stranami,
dojednané individualne alebo prostrednictvom véeobecnych obchodnych podmienok Poskytovatel tak, Ze sa prislu$né zmluvné dojednania
tykajtice sa ochrany osobnych tdajov v celosti vyptstajd a nahradzaju sa tymto ustanovenim. Toto ustanovenie ma prednost’ pred akymikofvek
inymi ustanoveniami tykajacimi sa ochrany osobnych Udajov, obsiahnutymi v inych zmluvach uzatvorenych medzi Zmluvnymi stranami, alebo
v akychkolvek inych vieobecnych obchodnych podmienkach, ktoré upravuji vztah medzi Zmluvnymi stranami. Zmluvné strany sa dohodli, Ze
Objednavatel informuje svojich zamestnancov o skuto&nosti, Ze je Poskytovatel prijemcom ich osobnych Gdajov a Poskytovatel bude
plnit informa&nu povinnost voéi zamestnancom Klienta okrem iného prostrednictvom jeho weboveho sidla.

1.2. Poskytovatel ma zaujem Objednavatelovi poskytovat uzitotné informécie o produktoch a sluzbach, najmé@ o novinkach,
legislativnych zmenach, mimoriadnych ponukach, akciach a tipoch pre podnikanie, ktoré zodpovedaju Objednavatelovym individualnym
potrebam. Poskytovatel ma zaujem uvedené informacie poskytovat postou, emailom, telefonicky alebo formou SMS spréav. Objednavatel
suhlasi so zasielanim informacii:

< suhlasim [J Nesahlasim

2. ZAVERECNE USTANOVENIA

2.1. NeoddeliteInu sucast tejto Zmluvy tvoria V&eobecné obchodné podmienky (VOP—KLIENT), Sadzobniky odmien a poplatkov (dalej
len "Sadzobnik” alebo ,Sadzobniky"), ktorych aktuédine znenie je zverejnené na stranke www.edenred.sk a/ alebo oznamené
Objednavatelovi. Objednavatel podpisom tejto Zmluvy vyhlasuje, Ze sa oboznamil s obsahom VOP-KLIENT, prislusnym Sadzobnikom,
a vyslovne s ich znenim suhlasi. Objednavatel berie na vedomie, Ze nesplnenie povinnosti alebo podmienok uvedenych vo VOP-KLIENT
alebo Sadzobniku méze mat rovnaké pravne nasledky ako nespinenie povinnosti a podmienok vyplyvajicich zo Zmiluvy.

2.2. Tato Zmluva sa uzatvara na dobu neuréitl a nadobuda platnost a G&innost diiom jej podpisu Zmluvnymi stranami. Na platnost jej
zmien a doplneni je potrebna jej pisomna forma so sthlasom Zmiuvnych stran s vynimkou ustanoveni VOP-KLIENT a Sadzobnika,
ktorych aktualne znenie je zverejnené na www.edenred.sk a Poskytovatel je opravneny vzhladom na zmenu pravnej Gpravy, zmenu
trhovej situacie, zmenu obchodnej politiky alebo na zaklade jeho rozhodnutia zmenit, doplnit, zrudit alebo nahradit tieto VOP-KLIENT,
a/ alebo Sadzobniky (dalej len “Zmena podmienok*). Poskytovatel je povinny Zmenu podmienok s uvedenim jej platnosti a acinnosti
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Datum ; 08.11.2021 Datum: 08.11.2021

oznamit Qijednavatelovi, a to zverejnenim na svojom webovom sidle www.edenred.sk a zverejnenim Zmeny podmienok vo vaetkych
svojich prevadzkarach najneskdr 14 dni vopred pred diiom (cinnosti Zmeny podmienok. Zmena podmienok nie je skuto&nostou, ktord
by vy2adovala uzavretie pisomného dodatku k Zmluve.

2.3. V pripade nesuhlasu Objednavatela so Zmenou podmienok, ma Objednavatel pravo najneskdr v posledny pracovny den pred diiom
uéinnosti Zmeny podmienock z uvedengho ddvodu pisomne odstipit od Zmluvy a suéasne adstipenie od Zmluvy musi byt najneskdr v
posledny pracovny defi pred diom Géinnosti Zmeny dorudéené Poskytovatelovi, inak pravo Objednavatela na odstupenie od Zmiuvy
zanika. Ak Objednavate! riadne a v&as v zmysle tohto bodu nevyuZije pravo odstupit od Zmluvy, plati, Ze Objednavatel so Zmenou
podmienok sthlasi,

2.4. Objednavatel alebo Poskytovatel je opravneny ukoné&if Zmiuvu bez uvedenia dévodu pisomnou vypovedou s vypovednou dobou 2
{dva) mesiace. Vypovedna doba zaéina plynUt prvym dhiom mesiaca nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved doruéena druhe)
Zmluvnej strane. Vypoved sa povazuje za doruéend uplynutim treticho pracovného dia od jej preukdzatelného odoslania. Zmluvné
strany si dojednévajl moznost ukonéenia Zmluvy vzéjomnou pisomnou dohodou,

2.5. Tato Zmluva je vypracovana v dvoch vyhotoveniach, prifom kaZda zo Zmiluvnych stran obdrZi jedno vyhotovenie. Vzfahy
vyplyvajuce z tejto Zmluvy budd rieSene podla slovenskeho prava. Prava a povinnosti zmluvnych stran vyplyvajuce z tejto Zmiluvy, vodi
produktom toute Zmluvou zazmluviiovanym, sa nahradzajl e maju prednost pred akymikolvek skar§imi aj pisomnymi dejednaniami
tykajicimi sa predmetu tejto Zmluvy medzi Zmluvnymi stranami.

2.6. Prava a povinnosti zmluvnych stran sa riadia ustanoveniami zak. &. 513/1991 2b. Obchodny zakonnik v zneni neskoriich predpisaov
a ostatnymi vSecbecne zavaznymi predpismi pravneho poriadku Slovenskej republiky.

2.7. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze svoju vélu v tejto Zmluve prejavili slobodne a vaine, uréile a zrozumitelne, ze Zmluva nebola uzavreta
za napadne nevyhodnych podmienok, s jej obsahom sihlasia po preéitani bez vyhrad, dopinkov a inych zmien a na znak sthlasu ju
viastnoruéne podpisuju.

Za Poskytovatela/Ticket Service, s.r.o. Za Objednavatela/ Klient
Meno : Radoslav Pastorak Meno: Ing. Jan Kurfiava
Pozicia . Key Account Manager Pozicia: primator mesta

t Service, s.r.o.
siness Center |

) O 1L Karadziéova 8
; 220 15 Bratislavy

IS0 52 005 851 P/3
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Sadzobnik odmeny a poplatkov
karta Edenred — perfiazenka Ticket Restaurant® - klient

spolo&nosti Ticket Service, s.r.0., so sidlom Karadzicova 8, P.O.BOX 21, 820 15 Bratislava 215, ICO: 52 005 551, DIC: 2120870653,
IC DPH: SK2120870653, zapisana v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava |, oddiel: Sro, viozka ¢.:132404/B

(dalej len ,Sadzobnik pefaZenka TR")

I
Odmena

1. Klient je povinny uhradit Ticket Service odmenu za produkty alebo sluzby poskytnuté v zmysle Zmluvy, ktora bude vy&islena osobitne za kazdu jednu
Objednavku na vydanie karty Edenred a stravovacich e-poukazok TR. Suma odmeny bude uréena ako sucet sumy poplatku za sprostredkované
Stravovacie sluzby a sumy administrativneho poplatku.

. Suma poplatku za sprostredkované Stravovacie sluzby predstavuje 2.00% a bude vyéislena ako percentudlny podiel z celkovej hodnoty vydanych
stravovacich e-poukéZok TR objednanych jednou Objednavkou.

. Administrativny poplatok predstavuje nahradu tych nakladov vynalozenych Ticket Service pri pineni predmetu Zmluvy, ktorych nahrada nie je Klientovi
Gétovana prostrednictvom poplatkov vymedzenych v &lanku Il. tohto Sadzobnika pefiazenka TR nad ramec poplatku za sprostredkované Stravovacie
sluzby. Suma administrativneho poplatku zavisi od celkového suétu hodnét stravovacich e-poukézok TR objednanych predmetnou Objednavkou. Ak
celkovy stiéet hodnét Stravovacich e-poukazok TR objednanych predmetnou Objednavkou je vo vyske od 0,01 EUR do 270,00,- EUR, administrativny
poplatok je v sume 6.50 EUR. Ak celkovy siéet hodndt stravovacich e-poukazok TR objednanych predmetnou Objednavkou je vo vyske od 271,00
EUR do 670,00 EUR, administrativny poplatok je 2,00% z celkového stétu hodnét stravovacich e-poukdzok TR objednanych predmetnou
Objednavkou. Ak celkovy sudet hodndt stravovacich e-poukazok TR objednanych predmetnou Objednavkou je vo vyske od 671,00 EUR do 1.660,00
EUR, administrativny poplatok je 1,80 % z celkového stétu hodnét stravovacich e-poukazok TR objednanych predmetnou Objednavkou. Ak celkovy
stéet hodnét stravovacich e-poukéazok TR objednanych predmetnou Objednavkou je vo vyske od 1.661,00 EUR do 2.660,00 EUR, administrativny
poplatok je 1,30% z celkového suétu hodndt stravovacich e-poukéZok TR objednanych predmetnou Objednévkou. Ak celkovy suget hodnot
stravovacich e-poukazok TR objednanych predmetnou Objednavkou je vo vyske od 2.661,00 EUR do 3.999,99 EUR, administrativny poplatok je
0,80 % z celkového suétu hodnét stravovacich e-poukazok TR objednanych predmetnou Objednavkou. Ak celkovy sicet hodndt stravovacich e-
poukazok TR objednanych predmetnou Objednavkou je vo vyske od 4.000,00 EUR do 9.299,99 EUR, administrativny poplatok je 0,70% z
celkoveho suétu hodnét stravovacich e-poukézok TR objednanych predmetnou Objednavkou. Ak celkovy sicet hodnét stravovacich e-poukazok
TR objednanych predmetnou Objednavkou je vo vy$ke od 9.300,00 EUR do 13.299,99 EUR, administrativny poplatok je 0,60 % z celkového suctu
hodnét stravovacich e-poukézok TR objednanych predmetnou Objednavkou. V pripade, ak suma poplatku za sprostredkované Stravovacie sluzby
vydislena za jednotliva Objednavku v zmysle bodu 2. tohto &lanku je vys$ia ako 6,50 EUR bez DPH, Ticket Service poskytne Klientovi 100% zlavu
z administrativneho poplatku podla bodu 3. tohto &lanku.

. Suma odmeny v zmysle tohto &lanku je bez DPH, ktora bude uplatnend podla prislusného vSeobecne zévazného pravneho predpisu.

. Ticket Service vyuétuje odmenu v zmysle tohto &lanku na zaklade zélohovej faktary, faktury, alebo elektronickej faktury vystavenej Ticket Service v
zmysle bodu 4. &lanku VI. VOP-KLIENT, priéom odmena bude splatna v den splatnosti uvedenej zalohovej faktury, faktury, alebo elektronickej faktury.

Poplatbk  Standardna vyska poplatku bez DPH
| Poplatok za sprostredkované strayovacie sluzby ' 2,00 % s
| Minimalny poplatok (administrativny) ! 0,00 EUR
I
Poplatky
1. Klient sa zavazuje uhradit’ poplatky v nasledovnej vyske:
1.1 Vydanie karty Edenred
L Poplatok B i Standardna vyska poplatku bez DPH
Vydanie karty - bezkontaktna karta Edenred 4,25 EUR
| Vydanie karty - bezkontaktna karta Edenred— minimalny ! 0,00 EUR
poplatok S R N Y S S SO
Vydanie karty - konéiaca platnost 4,25 EUR
Vydanie karty - strata, po$kodenie, kradez 5,00 EUR
1.2 Dorucenie
| _ Poplatok “ L ~ Standardna vy&ka poplatku bez DPH .
| Poplatok za dorucenie { 6,40 EUR
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1.3 Iné sluzby

Poplatol i $tandardna vygka poplatku bez DPH B
Dorudenie faktary inak ako e-mailom | o ) 083EUR ol "5 Tl
Manudlne zadanie objednavky (inak ako cez objednavaci i 3.00 EUR
- systém Ticket Service) | ;
| Osobitna potla loga, alebo iné vyobrazenie na kartu 15,00 EUR
2. Zlavy
Ticket Service poskytuje Klientovi nasledovné zlavy zo sum standardnych odmien a poplatkov:
poplatok | Standardna vyska poplatku bez | “Vyskazfavyv%  |Vyska poplatku po zfave bez DPH
DPH |
| Poplatok za sprostredkované i
| stravovacie sluzby 200% 100,00% 0,00 %
L - B s i ey R - e ] Gt L TS SR
| Dorucenie faktary inak ako e- | 0,83 EUR 100,00% ' 0,00 EUR
| mailom | ! | .
t
| Manuélne zadanie objednavky i
| (inak ako cez objednavaci systém 3.00 EUR | 100,00% 0,00 EUR
| Ticket Service) | . . i MR
| Vydanie karty - bezkontaktna karta |
| Edenred i 4,25 EUR | 100,00% 0,00 EUR
Poplatok za doruéenie 6,40 EUR ! 100,00% B ) 009 EUR —h
%Vydanie karty - konciaca platnost 4,25 EUR ; 100,00% 0,00 EUR
| \iydanie karty - strata, poskodenie, 5,00 EUR ? 100,00% 0,00 EUR
| kradez | . .
| Osobitna potlaé loga, alebo iné
' vyobrazenie na Kartu 15,00 EUR 100,00% 0,00 EUR

3. Vyéka poplatkov v zmysle tohto &lanku je bez DPH, ktora bude uplatnena podla prislusného vseobecne zavazného pravneho predpisu.
4. Ticket Service vyudtuje Klientovi poplatok v zmysle tohto &lanku zalohovou fakidrou, faktarou alebo elektronickou faktirou vystavenou Ticket Service
v zmysle &lanku VI. bod 3. a 4. VOP-KLIENT .

.
Spoloéné ustanovenia

1. Splatnost' na faktaru
Zmluvné strany sa dohodli, #& na zmluvny vztah vztahuje ustanovenie &lanku V1. bodu 4. VOP-KLIENT v nasledovnom zneni:

4. Klient uhradi Ticket Service odmenu a poplatky v zmysle bodu 1. tohto clanku, celkovii Cenu za objednané Produkty ER, v zmysle bodu 3. tohto
&ldnku na zaklade faktiry vystavenej Ticket Service a dorucenej Klientovi. Ticket Service vystavi a dorué¢f Klientovi faktoru §tandardne najneskér do
3 pracovnych dni od dorucenia objednaného Produktu ER. Faktura je dorucovand Klientovi najmé elektronicky a to elektronickou postou na e-mailovi
adresu Klienta. Faktura bude splatna v lehote 0 dni odo dria jej vystavenia. Kiient uhradi Cenu bezhotovostnym prevodom v prospech bankového
ucty Ticket Service pricom variabilnym symbolom bude &islo faktiry. Klient podpisom Zmluvy, respektive zadanim Objednavky v zmysle tychto VOP-
KLIENT a oboznamenim Ticket Service so svojou e-mailovou adresou potvrdzuje svoj suhlas s vyddvanim a dorucovanim elektronickej faktury
vyhotovovanej Ticket Service v zmysle prislu$nych vieobecne zavéznych prévnych predpisov v pripade rozhodnutia Ticket Service o vyhotovovani a
dorudeni elektronickej faktary pre Klienta."

2. Ustanovenia Sadzobnika penazenka TR maju prednost pred ustanoveniami VOP-KLIENT a v pripade odlidnosti ustancveni VOP-KLIENT a
Sadzobnika penazenka TR, rozhodné su ustanovenia Sadzobnika pefazenka TR. Ustanovenia Zmiuvy majd prednost pred ustanoveniami Sadzobnika
pehaZenka TR a v pripade cdliSnosti ustanoveni Zmluvy a Sadzobnika pefaZenka TR, rozhodné s( ustanovenia Zmluvy.

3. Ticket Service je opravneny vzhladom na zmenu pravnej Upravy, zmenu trhovej situacie, zmenu obchodnej politiky alebo na zéklade jeho rozhodnutia
zmenit, doplnit, zruéit alebo nahradit tento Sadzobnik pehaZenka TR za podmienok uvedenych v Zmluve a VOP-KLIENT.

Klienti 06/2021






